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SIJOITUSPALVELUTUTKINNON (APV1) AUKTORISOINNIN SAANNOT

1. Johdanto

1.1 Tavoite

Finanssialan ~ Keskusliiton  tavoitteena on parantaa yleison luottamusta
sijoituspalvelutoimintaan varmistamalla, ettd finanssialalla toimivien yritysten
tyontekijoilla on tehtévien hoitamiseksi riittdva tiedot ja ammattitaito.

1.2 Tutkintojérjestelméan toiminta ja valtuutus

Tutkintojarjestelman toiminnasta paattdd Finanssialan Keskusliitto. Se on valtuuttanut
APV-tutkinnot Oy:n vastaamaan ja yllapitdmaén tutkintojarjestelmaa.

1.3 Maéritelmét

Jasenyrityksella tarkoitetaan Finanssialan Keskusliiton jasenyritysta.

APV-tutkinnot Oy:lla tarkoitetaan tutkintojen ja tutkintojarjestelman yllapidosta ja
kehittamisesta vastaavaa yritysta.

Tutkintotyoryhmall& tarkoitetaan APV-tutkinnot Oy:n valitsemaa tutkintojarjestelman
toiminnasta vastaavaa tyoryhmaa.

Auktorisoidulla tutkinnolla tarkoitetaan Sijoituspalvelututkintoa (APV1).

Tutkinnonsuorittajalla tarkoitetaan henkiléd, joka on hyvaksytysti suorittanut
auktorisoidun tutkinnon.

2. Jasenyritysten velvollisuudet

2.1 Yleista

Finanssialan  Keskusliiton sijoituspalvelutoimintaa harjoittavat  jasenyritykset
huolehtivat, ettd niiden tyontekijoilla on riittdvd ammatillinen patevyys ja koulutus,
joka tayttdd lainsdddannén ja muun sa@antelyn vaatimukset osaamisesta
sijoituspalveluiden tarjoamisessa Sijoituspalvelututkinnon (APV1)
auktorisointijarjestelmén ja ndiden saantojen avulla.
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2.2 Auktorisoidun tutkinnon suorittaminen ja osaamisen yll&pito

Finanssialan Keskusliitto suosittelee j&senyrityksilleen, ettd kaikissa sijoituspalveluihin
liittyvissa  asiakaspalvelutehtdvissa  tyoskentelevat henkil6t ovat suorittaneet
auktorisoidun tutkinnon ja heilld on naiden s&antdjen tarkoittamat edellytykset tehtdvien
suorittamiseen. Jasenyritys arvioi, edellyttddké henkilon asema tai tyOtehtava
auktorisoidun tutkinnon suorittamista.

Auktorisoitu tutkinto

3.1 Yleiset sadnnokset

Kaikille 2.2. tarkoitetuissa tehtévissa tyoskenteleville suositeltu auktorisoitu tutkinto
on Finanssialan Keskusliiton hyvaksyma Sijoituspalvelututkinto (APV1).

Sijoituspalvelututkinnon (APV1) hyvéksytty suoritus edellytetddn tutkinnon voimaan
saattamiseksi. Vaativissa sijoituspalvelutehtdvissa suositellaan  Sijoitusneuvojan
tutkinnon (APV2) suorittamista.

3.2 Tutkintoon osallistuminen

Tutkinto suositellaan suoritettavaksi 12 kuukauden kuluessa 2.2 tarkoitetuissa
tyotehtavissé aloittamisesta. Jasenyrityksen tulee tarjota henkil6ille mahdollisuus
osallistua tutkintotilaisuuteen tydtehtavien ohella.

3.3 Tutkintovaatimukset

APV-tutkinnot Oy huolehtii, ettd tutkintovaatimukset vastaavat jasenyritysten
toimintaa koskevaa lainsdadént6d, muuta saantelyé seka toimintatapoja ja —periaatteita.
Tutkintovaatimukset paivitetadn vuosittain ja ne ovat julkisesti ndhtavissa.

3.4 Tutkinnon arvostelu

Tutkinto arvostellaan periaatteella: ”Suoritus hyvaksytty / Suoritusta ei hyvaksytty”.

APV-tutkinnot Oy julkistaa tutkintojarjestelméén ja tutkintojen arvosteluperiaatteisiin
liittyvat tiedot ja tutkintokysymysten oikeat vastaukset. Tutkintojen arvostelu
suoritetaan  l&pindkyvalla tavalla. APV-tutkinnot Oy tiedottaa tuloksista
tutkintotilaisuuteen osallistuneille. APV-tutkinnot Oy tarjoaa
muutoksenhakumenettelyn arvostelun tarkistamiseksi.

Auktorisoidun tutkinnon voimaanastumisesta tiedotetaan sekd henkil6lle ettd
yritykselle, jonka yhteydessa tehtdvia suoritetaan. Hyvaksymiskirje tai tutkintotodistus
on todiste auktorisoidun tutkinnon suorittamisesta ja astumisesta voimaan.
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3.5 Tutkintotilaisuudet

APV-tutkinnot Oy huolehtii, ettd tutkintotilaisuuksia jarjestetadn vahintaan nelja kertaa
vuodessa.

3.6 Muutoksenhaku

Tutkinnon arvosteluun on mahdollista hakea muutosta kahdessa vaiheessa:
Vaihe 1 — Muutospyynto:

Tutkintoon osallistujalla on kaksi viikkoa aikaa oikeiden vastausten julkistamisen
jalkeen pyytaa selvitys oikean vastauksen perusteista ja pyytdd oman tulkinnan
huomioimista tutkinnon arvostelussa. Pyynt6 tehdéén vapaamuotoisesti sahkopostitse
APV-tutkinnot Oy:lle. Tutkintotydryhma pyytaa tutkintokysymyksen/-kysymysten
laatijalta lausunnon ja antaa paatdksen muutospyyntéon tutkinnon osallistujan ja
kysymyksen/kysymysten laatijan selvitysten perusteella.

Vaihe 2 — Oikaisuvaatimus:

Jos osallistuja on edelleen tyytyméton oman tutkintonsa arvosteluun, han voi pyytaa
arvosteluun muutosta tutkintotyéryhmaltd kahden viikon kuluessa muutospyynndn
vastauksen saapumisesta. Oikaisuvaatimus edellyttaa ettd muutospyyntd on kasitelty.
Kirjalliset oikaisuvaatimukset osoitetaan tutkintotydéryhmélle. Oikaisuvaatimus
kasitellaan tutkintotydryhmassa tenttikysymyksen/-kysymysten laatijan lausunnon ja
tentin suorittajan oikaisuvaatimuksen perusteella. Tarvittaessa tutkintotyoryhmé
pyytdd  puolueettoman  asiantuntijalausunnon  oikaisuvaatimuksesta.  P&aatos
oikaisuvaatimuksesta pyritddn antamaan kolmen viikon kuluessa oikaisuvaatimuksen
saapumisesta. Muutoksenhaun kaésittely tapahtuu anonyymisti ja paatoksesta
tiedotetaan tentin suorittajalle henkilokohtaisesti.

3.7 Osaamisen yllapito

Jos tutkinnonsuorittaja ei ole viiteen vuoteen toiminut 2.2. tarkoitetuissa tehtévissa,
Finanssialan Keskusliitto suosittelee tutkinnon suorittamista uudelleen.

Jasenyritykset ovat velvollisia huolehtimaan riittdvastd auktorisoidun tutkinnon
suorittajien osaamisen yllapidosta ja tietojen paivittdmisestd. Tutkintotyéryhmé voi
antaa suosituksia tarvittavista péivityksista.

3.8 Erillistodistus tutkintoa vastaavien tietojen hallinnasta

Naiden saantdjen 2.2. tarkoitetuissa tehtévissa toimivien kokeneiden ammattilaisten on
mahdollista hakea erillistodistusta auktorisoitua tutkintoa vastaavien tietojen
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hallinnasta  tutkintotyoryhmaltd ilman tutkinnon hyvaksyttyd suorittamista.
Hakemuksen tekee hakijan tyonantaja, joka vakuuttaa tietojen oikeellisuuden.
Hakemukseen tulee liitt&a tieto tehtévistd, joissa hakija on toiminut sekd jasenyrityksen
vakuutus hakijan 2.1. tarkoitetusta patevyydestd. Erillistodistuksen hakeminen
edellyttdd vahintdan viiden vuoden tyokokemusta sekd toimintaa 2.2. tarkoitetuissa
tehtdvissd. Lisaksi ko. henkilolla tulee olla mahdollisuus jaada vanhuuseldkkeelle
vuoden 2016 loppuun mennessa.

Erillistodistusta voidaan hakea vuoden 2012 loppuun asti. Erillistodistusta haetaan
Finanssialan Keskusliiton laatimalla lomakkeella. Lomakkeet toimitetaan ensin
jasenyrityksen APV1 auktorisoinneista vastaavalle, joka toimittaa hakemukset edelleen
Tutkintotydryhman kasiteltavaksi.

4.  Henkilotietojen rekisterdinti ja kustannukset

4.1 Henkildtietojen rekisterdinti

4.2 Maksut

APV-tutkinnot Oy vyllapitadad tietojarjestelmad, jossa tutkintoon osallistuneiden,
tutkinnon suorittaneiden ja auktorisointiin liittyvét tiedot on rekisteroity.

Tutkinnon suorittamiseen liittyvien tietojen tulee siséltad ainakin:

Henkilon nimi

Syntymaaika

Tutkinnon suorittamisen paivamaara tai erillistodistuksen
allekirjoituspaivamaara

Ty0Onantaja tutkintoa suoritettaessa

APV-tutkinnot Oy vastaa tietojen kasittelysta ja luovutuksesta Suomen lainsdddannon
ja sdantelyn tarkoittamalla tavalla.

Finanssialan Keskusliiton jasenyritykselld on oikeus saada rekisteristd tietoja oman
henkilokuntansa osalta.

APV-tutkinnot Oy péaattdd auktorisoituun tutkintoon liittyvistd maksuista ja niiden
perimisesta.

5. Muut maaraykset

5.1 Poikkeukset

Tutkintotydryhma voi jarjestaa erillisen tutkintotilaisuuden tarpeen vaatiessa.
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Erityisten syiden nojalla tutkintotyoryhmd voi tehdd péaatoksen muuttaa
yksittdistapauksessa muutoksenhaun maaraaikoja.

5.2 Saantojen tarkistus

Tutkintotyéryhma voi paatokselladn muuttaa naiden saantojen sisaltoa.

6. Saantdjen voimaantulo

N&ama sdannot tulevat voimaan 1.1.2011.

Finanssialan ~ Keskusliitto  suosittelee  jasenyrityksilleen,  ettd  kaikissa
sijoituspalveluihin liittyvissad asiakaspalvelutehtdvissé tyoskentelevat henkilot ovat
suorittaneet auktorisoidun tutkinnon ja heilld on néiden sdantdjen tarkoittamat
edellytykset tehtévien suorittamiseen vuoden 2012 loppuun mennessa.



